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Ouverture : lundi de 12h à 20h / mardi - vendredi de 10h à 20h / 
samedi de 10h à 18h30 

Accueil : lundi - vendredi de 12h à 19h / samedi de 12h à 18h30 



Association Culturelle Franco-Japonaise de TENRI 

 

 

Comment bien accompagner notre public ? 

 

 

A l’Association Culturelle Franco-Japonaise de TENRI, nous avons à cœur d’accueillir 
chacun de la meilleure façon qui soit, en fonction de ses besoins. 

 

Notre personnel est sensibilisé à reconnaître les personnes en situation de handicap et à 
leur apporter un accompagnement adapté à leurs besoins.  

La liste des modules de sensibilisation auxquels nos collaborateurs ont participé est 
disponible sur demande à l’accueil : elle répertorie les formations que notre personnel a eu 
la chance de faire jusqu’ici afin d’être davantage attentifs aux besoins spécifiques des 
personnes que nous accueillons et à l’accompagnement que nous pouvons leur offrir. 

 
Notre équipe pédagogique et administrative se tient à votre écoute pour toutes vos 
questions ainsi que pour les adaptations que nous pourrons apporter à votre enseignement : 
nous nous engageons à tenir compte des différents rythmes d’apprentissage de chacun en 
adaptant notre pédagogie. 

 

Par ailleurs, nos équipes sont en contact avec des organismes spécialisés dans l'aide aux 
personnes en situation de handicap, aussi, si nous manquons de réponses, des 
professionnels peuvent nous orienter pour améliorer constamment nos connaissances et 
nos pratiques en termes d’accueil en fonction de besoins spécifiques.  

 

Le rapport d’aménagement de mise en conformité sécurité et accessibilité (ERP Catégorie 
4), établi par BTP Consultants le 03/03/2015, est disponible sur demande à l’accueil.  

 

N’hésitez pas à nous faire part de vos besoins, nous sommes à l’écoute : mieux 
communiquer est la clef de notre réussite à tous au quotidien.  

 

L’équipe de l’Association Culturelle Franco-Japonaise de TENRI. 

 

 

 

 

 














